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TESLL MAT VE KARGO U ARTLARI

1. Teslimat Su resi

SipariO ler, 6 deme onayl ali ndi ktan sonraenge¢ 3 (U ¢ )il gi ni i¢ erisinde kargoya verilir.
Kampanya d6 nemlerinde ve resmi tatillerde bu st re yoO unlull a ball i olarak uzayabilir. Kargo
firmasi na teslim edilen siparill ler, ALICI’ niI n adresine ortalama 2-5i00 g nU i¢ erisinde

ulaOtt rn .

2. Teslimat O ekli

U rii nler, SATICI" ni nanlad mal oldud u kargo firmalart araci h O1 yla, ALICI ni n siparid
esnasl nda belirttid i adrese teslim edilir. Teslimat si rasi nda ALICI' ni n adresinde bulunmamasi
halinde kargo firmasi tarafi ndan b1 raki lan teslim notunda belirtilen st re zarfi nda U ri ni n
ilgili 0 ubeden ali nmasi gereklidir.

3. Kargo U creti

TO rkiye si ni rlari i¢ erisinde verilen siparill lerde belirli bir tutari n 0 zerindeki ali 0 veri lerde
kargo U cretsizdir. Belirtilen tutari n alti ndaki sipariC] lerde kargo 0 creti ALICI tarafi ndan 6 denir
ve 0 deme ald amas! nda siparil]l toplami na eklenir. Yurtdi 01 g6 nderimlerinde kargo U creti
ALICI" ya aittir ve U cret siparild in bt yi kli O 0 ne,ald1 rh O1 nave g6 nderim i lkesine g6 re
ded i ir.

4. Teslimat Ko ullari

Teslim si rasi nda ALICI, U rii ni kontrol ederek hasarli , ezik, ki ri k veya eksik U ri n olmasi
halinde kargo g0 revlisine tutanak tutturmali ve U ri ni teslim almamal di r. Tutanak tutulmadan
teslim ali nan U ri nlerde meydana gelen hasarlardan SATICI sorumlu tutulamaz. Teslimati n
tamamlanmasi yla birlikte G rii ni n sorumlulud u ALICI' ya geg er.

5. Gecikme ve Mu cbir Sebepler

Olad anu sti hava koO ullart , do[J al afet, savall, grev, terd r, resmi mercilerin engellemesi gibi
mu cbir sebepler nedeniyle teslimat si resi uzayabilir. Bu gibi durumlarda SATICI, ALICI' yi
bilgilendirecektir. ALICI, sipari] in iptal edilmesini talep edebilir. O ptal edilen sipariC lerde G rii n
bedeli, 6 deme [ ekline ball I olarak en ge¢ 14 gu ni¢ inde iade edilir.

6. 0 ade ve Cayma Hakki

6502 say1 i Tu keticinin Korunmasi Hakki nda Kanun ve Mesafeli S6 zle[l meler Y6 netmelilJ i
geredince, ALICI" ni nU ri ni teslimaldi 01 tarihten itibaren 14 gu ni¢ erisinde cayma hakki
bulunmaktadi r. Cayma hakki ni n kullani labilmesii¢ in i rd ni n kullani Imami 0O, ambalaji ni n
ac | Imami O, bozulmami O ve yeniden sati labilir durumda olmasi gerekmektedir. 0 ade kargo
bedeli, U ri nde ay1 p bulunmadi O1 sl rece ALICI' ya aittir.

7. 0letid im



Teslimat ve kargo si re¢ leriyle ilgili her ti rli soru ve talepleriniz i¢ in bizimle ileti] ime
gec ebilirsiniz.
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